Informativa sul trattamento dei dati personali e sui cookie

Benvenuti sul sito https://lubanac.totalenergies.com/ (di seguito " Sito").

L'informativa sul trattamento dei dati personali e sui cookie (di seguito "Informativa") ha lo scopo
di informarvi sui diritti che potete esercitare in relazione al trattamento dei vostri dati e descrive
le misure che adottiamo per proteggere questi dati.

TotalEnergies Lubrifiants SA ¢ il «titolare» del trattamento dei dati personali raccolti attraverso il
sito. Tali operazioni di trattamento sono effettuate in conformita con la normativa vigente.

1. Finalita del trattamento, base giuridica, periodo di
conservazione e tipologie di dati raccolti

Quando visitate il sito web, potreste fornirci vostri dati personali:
- Dati identificativi (indirizzo e-mail, nome, cognome)
- Dati di connessione

- Registri di cybersicurezza (user agent, indirizzo IP)

| vostri dati personali potranno essere oggetto dei seguenti trattamenti:

Finalita Base giuridica Periodo di conservazione

Autenticazione Contratto Account del sito web
eliminato 1 anno dopo l'ultima
connessione

Invio di report Interesse legittimo 3 mesi

Gestione delle richieste | Interesse legittimo 1 anno dopo la chiusura della
richiesta

Gestione dei cookie e di | Consenso Durata indicata nella sezione

altri tracker del sito Interesse legittimo "4. Gestione dei cookie"

Garantire la sicurezza Interesse legittimo 12 mesi

dei nostri sistemi

2. Destinatari dei dati

Nell'ambito del trattamento dei vostri dati personali secondo quanto specificato nell'Informativa,
i vostri dati personali possono essere comunicati a uno o piu strutture del titolare del trattamento
o alle societa controllate di TotalEnergies.



https://lubanac.totalenergies.com/

3. Sicurezza e riservatezza dei dati

Ove applicabile e quando tratta dati personali, il titolare del trattamento adotta misure adeguate
per preservare la sicurezza e la riservatezza dei vostri dati personali, anche per evitare che
vengano falsati, danneggiati o divulgati a terzi non autorizzati.

4. Gestione dei cookie

Un cookie € un file che consente a un sito web di salvare le informazioni relative alla navigazione
del vostro computer sul sito web per rendere piu fluide le vostre visite al sito.

| cookie sono file di testo che vengono memorizzati sul browser del computer. Consentono
l'accesso a varie informazioni su di voi. Alcuni di essi appartengono all'editore del sito (Prima
parte) e altri a terzi.

La tabella sottostante descrive in dettaglio ciascun cookie presente sul sito web.

Abilitiamo i cookie una volta che hai dato il tuo consenso, ad eccezione dei cookie tecnici

necessari per fornire il servizio richiesto sul sito web.

Periodo di
Categorie di Nome dei cookie e Finalita dei cookie e dei . conservazione
. . Editor . .
cookie e tracker dei tracker tracker dei cookie e
tracker
Cookie Salva la scelta del
strettamente CONSENTMGR . Tealium |6 mesi
. consenso dell'utente
necessari
Cookie —Secure- . Facilitare I'autenticazione |Sito web
strettamente nextauth.session- ) . . T mese
. successiva dell'utente editore
necessari token
Cookie __Secure- Facilitare I'autenticazione |Editore di .
strettamente . \ o sessione
. nextauth.callback-url |successiva dell'utente siti web
necessari
Cookie - . . .
__Host-nextauth.csrf- |Facilitare la prossima Editore di .
strettamente L . sessione
. token autenticazione utente siti web
necessari
Cookie di e Traccia la navigazione, Piano .
N atidvisitor . . - . . 6 mesi
prestazioni analizza il traffico sul sito |[Analytics
Cookie di . Traccia la navigazione, Piano .
o atuseride . . - . . 13 mesi
prestazioni analizza il traffico sul sito [Analytics
Cookie di . Traccia la navigazione, Piano .
A utag_main : : X . . 12 mesi
prestazioni analizza il traffico sul sito [Analytics




Come revocare il consenso?

Al primo accesso al sito web, vi verra chiesto di dare il consenso all'utilizzo dei cookie non
essenziali e/o di stabilire I'impostazione degli stessi. Se successivamente desiderate rivedere le
vostre scelte, potrete gestire i vostri cookie andando alla sezione "cookie" in fondo alla pagina del
sito.

Per cancellare i cookie gia memorizzati, fare riferimento alla procedura prevista dal proprio
sistema operativo (Windows, OS X, ecc.).

5. 1 vostri diritti/ Contatto

In conformita con la normativa vigente, avete il diritto di accedere, correggere, cancellare i vostri
dati. Inoltre, &€ possibile richiedere una limitazione del trattamento.

Per quanto riguarda i trattamenti basati sul consenso, avete anche il diritto alla portabilita dei dati
e di revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca.

Per quanto riguarda i trattamenti basato sull'esecuzione di un contratto, avete anche il diritto alla
portabilita dei dati.

Per quanto riguarda i registri di cybersicurezza, alcuni diritti (rettifica, cancellazione, opposizione)
possono essere limitati conformemente all'articolo 23 del GDPR, per motivi di sicurezza e
prevenzione delle frodi. Tuttavia, il diritto di accesso a questi dati rimane garantito.

In relazione al trattamento basato sull'interesse legittimo del titolare, avete anche il diritto di
opporti al trattamento.

Per esercitare i vostri diritti e farci domande sul trattamento dei vostri dati personali, potete
contattarci al seguente indirizzo di posta elettronica ms.contact-
lubrifiantssgci@totalenergies.com o al seguente indirizzo postale:

TotalEnergies Lubrifiants SA,
562 avenue du Parc de l'ile
92029 Nanterre Cedex - Francia.

Se, dopo averci contattato, ritenete che i vostri diritti non siano stati rispettati, potete presentare
un reclamo all'autorita di controllo competente.



